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ACTA 0007

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Reunién con evaluadores sobre Evaluadores — Revisién
proceso de evaluacion y atencion de observaciones

CIUDADY | Bogota D.C., 14 de mayo de 2026 HORA INICIO: HORA FIN:

FECHA: 5:00PM 6:30PM

LUGAR Virtual. Lidera: Equipo técnico de DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:

Y/IO evaluacién -Fondo Emprender SENA - Direccién General

ENLACE: Direccién de Empleo y Trabajo — Coordinacion
Nacional de Emprendimiento

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

1. Profundizar el proceso de dar respuestas a los emprendedores.

2. Compartir por medio de un caso el paso a paso de la fase de respuestas a observaciones de los
emprendedores.

3. Resolver inquietudes relacionadas con la ejecucion del proceso de atencion a observaciones

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

1. Socializar el estado de la fase de atencion a observaciones de los emprendedores.

2. Definir lineamientos para su respuesta y fortalecer la calidad técnica del proceso de evaluacion de planes de
negocio.

3. Retroalimentar técnicas y buenas practicas.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Se presento el balance, se indicé que se reporta un total de 570 observaciones recibidas con corte de 1:30
p.m.

2. Asimismo, se informd que las observaciones se encuentran disponibles en archivos Excel asignados a cada
evaluador. Se implementé un proceso automatizado de consolidacién, donde: Las observaciones son cargadas
en una base de datos y se reflejan automaticamente en los archivos individuales por evaluador

3. Por otra parte, se comunicé Problematicas identificadas en la evaluacion y Calidad técnica de los conceptos
Se evidenciaron errores criticos en los informes de evaluacion: Falta de sustento técnico en los analisis,
Desconexion entre: Calificacion cuantitativa y Justificacion cualitativa, conceptos genéricos que no reflejan el
plan evaluado y Ausencia de evidencia concreta (ventas, TIR, capacidades, etc.)

4. Uso inadecuado de inteligencia artificial. Se resalto que Se detecta uso masivo de IA sin validacién del
evaluador, Conceptos automaticos, repetitivos y no contextualizados, recomendaciones fuera del alcance del
formato errores frecuentes de la Inteligencia Artificial, como es Solicitar documentos como: Analisis de
sensibilidad, Cronogramas, Cotizaciones, Matrices de riesgos, Manuales de procedimientos Requerimientos no
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exigidos en los términos de referencia. Se enfatiza: La IA es una herramienta de apoyo, pero no reemplaza el
criterio profesional del evaluador.

5. Inconsistencias y errores graves: Diferencias entre puntaje en encabezado y conclusion
Evaluacién de planes que no debian evaluarse (ej. superan topes) , Indicadores financieros mal-construidos y
Ausencia de explicacién normativa

Caso ejemplificado: Puntaje alto (=96) con conclusion de no viabilidad y Componente financiero critico con
calificacion alta Uso de textos genéricos sin sustento

6. Otro tema fundamental son los lineamientos técnicos reforzados Y Coherencia del concepto Debe existir
relacién directa entre: Andlisis técnico, Puntaje Y Conclusion, Personalizacion. Cada concepto debe incluir:
Datos reales del plan, Andlisis por componente, Sustento técnico claro, Uso de IA: Validar y ajustar toda salida
de IA, Evitar lenguaje genérico o repetitivo Asegurar alineacién con Términos de referencia Y Enfoque normativo,
Evaluar unicamente lo exigido en la Convocatoria, No solicitar informacion adicional no contemplada

7. Adicionalmente, se indicé Cumplimiento de cronogramas. Meta: minimo 3 planes diarios por evaluador. Cada
evaluador debe: Definir y enviar plan de trabajo diario, Cargar documentos completos (Excel y PDF)

8. Proceso de devolucion de planes no evaluables se indicod Se realiza mediante Forms
Debe contar con: Validacién de equipo juridico, Confirmacioén por correo. Lineamientos:
Solo devoluciones aprobadas cuentan como gestion, Se hara seguimiento a devoluciones excesivas

9. Dificultades expuestas por evaluadores Se presentaron casos relacionados con: Problemas técnicos,
Retrasos por carga laboral o situaciones personales y Dificultades en interpretacion normativa

10. Por otra parte, se revisé Con respecto Soporte técnico y metodolégico Se ofrecera acompafamiento a través
de: Espacios de revision de conceptos, Talleres técnicos y Construccién de ABC de preguntas frecuentes

11. Adicionalmente, se revisaron los Riesgos y advertencias. Se advierte sobre: Posibles investigaciones por
entes de control (Procuraduria, Contraloria), Riesgos reputacionales para la entidad, Afectaciones a
supervisores y evaluadores. Se indica que: Se tomaran medidas contractuales de ser necesario

12. Para finalizar, se tuvo un espacio para solucion de inquietudes de los Evaluadores, por parte del equipo
técnico nacional de evaluacién Fondo Emprender.

13. Se enfatiza que: La evaluacién es un proceso técnico que requiere rigurosidad, coherencia y responsabilidad,
dado su impacto directo en los emprendedores y en la credibilidad institucional.

CONCLUSIONES

1. los errores que se expusierony se revisaron Incrementan los Derechos de peticion, Tutelasy
Quejas regionales, Afectacion de la credibilidad del proceso, Riesgo institucional y contractual
2. Sereviso que elincumplimiento afecta, Cuenta de cobro, Continuidad contractual
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3. Sereiterd la necesidad de: Revisar términos de referencia, Ajustar criterios de evaluaciény

Evitar extrapolaciones.

4. Serecomienda: Asistencia obligatoria a sesiones técnicas y Uso adecuado de herramientas de

apoyo

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION

FECHA

RESPONSA
BLE

FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

1. Enviar plan de trabajo
diario

Segun cronograma de
convocatorias Fondo Emprender

Evaluadores

Ver lista asistencia

2. Revisar y ajustar conceptos Inmediato Evaluadores | Ver lista asistencia
emitidos
3. Atender observaciones Permanente Evaluadores | Ver lista asistencia
asignadas
4. Garantizar calidad técnica de Permanente Evaluadores | Ver lista asistencia
los conceptos
Permanente Equipo Ver lista asistencia
5. Realizar seguimiento a calidad Técnico
Nacional
Permanente Equipo Ver lista asistencia
6.Devolver conceptos que no L.
. . Técnico
cumplan lineamientos .
Nacional
. L. Permanente Equipo Ver lista asistencia
7. Acompanar técnicamente a L.
Técnico
evaluadores .
Nacional
8. Enviar acta oficial de la reunién Equipo Ver lista asistencia
para conservar como evidencia Durante el mes Técnico
contractual. Nacional

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
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Marca temporal,"1l. Nombre completo”,"2. Correo electrﬁ.an‘lco“,“S. NA®mero de documento”,"4. Hora de registro”

2026/05/14 5:58:30 p.a€ " m.

GMT-5,"Miguel Enrique Ramirez Rodriguez","meramirezr@sena.edu.co","79244620","17:58"

2026/05/14 5:58:46 p.&a€ " m.

GMT-5,"NATALY YISEDT MESA HENAOQ","nmesah@sena.edu.co","1022348866","17:00"

2026/05/14 5:59:05 p.&a€ " m.

GMT-5,"Intyllan Petitt","eibarroso@sena.edu.co","80088616","05:00"

2026/05/146:00:42 p.a€ " m.

GMT-5,"Carolina Chaves Olaya","cchaveso@sena.edu.co","52980848","06:00"

2026/05/146:01:10 p.a€ " m.

GMT-5,"Jairo Alejandro Munar Mercado ","jmunarm@sena.edu.co”,"7721236","18:00"

2026/05/146:02:38 p.a€ ™ m.

GMT-5,"CESAR JULIAN ZAMORA RIAA‘Q","cjzamora@sena.edu.co","18395025","18:02"

2026/05/146:02:47 p.a€ " m.

GMT-5,"NELSON JAVIER GARAVITO CASTILLO","ngaravitoc@sena.edu.co","79712875","18:02"

2026/05/146:05:26 p.a€ ™ m.

GMT-5,"LUZ MYRIAM DEISY FLOREZ FLOREZ","lmflorezf@sena.edu.co","41683334","18:05"

2026/05/146:08:13 p.a€ " m.

GMT-5,"CESAR ANTONIO ROMERO DELGADQ","caromerod@sena.edu.co","1052391266","18:08"

2026/05/146:08:50 p.a€ " m.

GMT-5,"HECTOR ENRIQUE ARIZA","HEARIZA@SENA.EDU.CO","79524237","18:08"

2026/05/146:09:46 p.&a€ " m.

GMT-5,")Jorge And rA®s Zambrano Navarrete","jzambranon@sena.edu.co","79996794","18:08"

2026/05/146:10:45 p.a& " m.

GMT-5,"GINA PAOLA","GALINDO TRIANA","1012325896","18:10"

2026/05/146:13:14 p.a€ ™ m.

GMT-5,"Erika ltzel Medrano Otavo”,"emedrano@sena.edu.co”,"52477144","05:00"

2026/05/146:13:37 p.a€ " m.

GMT-5,"Laura Vanessa Moreno Pineda","lmorenop@sena.edu.co”,"1088295948","06:13"

2026/05/146:13:38 p.a€ " m.

GMT-5,"Diana Carolina Osorio Echeverry”,"dosorioe@sena.edu.co","30236226","06:13"

2026/05/146:13:41 p.a€ " m.

GMT-5,"Jackeline Angel Ceron","jaaceron@sena.edu.co","41954814","18:13"

2026/05/146:14:01 p.&a€ " m.

GMT-5,"Laura SofA-a Carvajalde Leﬁ.an“,“lca rvajall@sena.edu.co”,"52082533","18:13"

2026/05/146:14:03 p.a€ ™ m.

GMT-5,"Carolina Mantilla","cmantillap@sena.edu.co","52535418","06:13"

2026/05/146:14:05 p.a€ " m.

GMT-5,"LUIS ENRIQUE VILLADA GONZALEZ","Wvillada@sena.edu.co","1042061177","06:14"

2026/05/146:14:11 p.a€ " m.

GMT-5,"LEIDY ISMELL HERRERA ROA","lherrer@sena.edu.co","37505663","06:14"

2026/05/146:14:13 p.a€ " m.

GMT-5,"GIOVANNI ALEXANDER QUILAGUY AYURE","gquilaguy@sena.edu.co","79879467","18:14"

2026/05/146:14:15 p.a€ " m.

GMT-5,"Francisco Almonacid Bernal","falmonacid@sena.edu.co","79834942","17:00"

2026/05/146:14:19 p.a€ ™ m.
2026/05/146:14:23 p.a€ " m.

GMT-5,"NIDIAMARCELA CARVAJALMUAQZ","ncarvajalm@sena.edu.co ","46360473","06:13"
GMT-5,"Johana Romero Mahecha","romeromahechajohana@gmail.com","52220985","17:00"

2026/05/146:14:49 p.a€ " m.

GMT-5,"Andrea Galindo ","agalindor@sena.edu.co","1020733009","06:14"

2026/05/146:14:58 p.a€ " m.

GMT-5,"Diana Maribel Cortes Rojas ","dmcortes@sena.edu.co","52516645","17:30"

2026/05/146:15:09 p.a€ "m.

GMT-5,"Gina Alejandra DA-az ","gdiazb@sena.edu.co","24338466","04:00"

2026/05/146:16:06 p.a€ "m.

GMT-5,"Ruby Carolina Herrera R","rherrerar@sena.edu.co","53047171","18:20"

2026/05/146:16:09 p.a€ "m.

GMT-5,"Jaime Eduardo Aranguren Guzman","jaranguren@sena.edu.co","80158316","06:15"

2026/05/146:16:37 p.a€ " m.

GMT-5,"Yenny Constanza Sﬁ.inchez Salamanca ","yconyl1234@gmail.com”,"51997799","18:00"

2026/05/146:16:38 p.a€ " m.

GMT-5,"Carlos Augusto Gomez Rengifo ","cagomezr@sena.edu.co”,"1061725446","18:16"

2026/05/146:17:03 p.a€ " m.

GMT-5,"Diana Carolina Higuera Mejﬁ.—a“,“dh‘lgueram@sena.edu.co",“52866523","06:19"

2026/05/146:17:04 p.a€ " m.

GMT-5,"DIEGO ANTONIO SIERRA GARAVITO","dsierrag@sena.edu.co","80171255","18:16"

2026/05/146:17:20 p.a€ "m.

GMT-5,"OMAR AUGUSTO SANABRIA CESPEDES","oasanabria@sena.edu.co","79434147","06:17"

2026/05/146:18:42 p.a€ " m.

GMT-5,"ANGELA MARIA SSANCHEZ SECUE ","amsanchezs@sena.edu.co ","1087546456","18:18"

2026/05/146:24:34 p.a€ " m.

GMT-5,"Yolanda Ojeda Torres","yojedat@sena.edu.co","52098761","06:24"

2026/05/146:26:18 p.a€ " m.

GMT-5,"Leonardo Suﬁi rez Hernﬁindez“, "lsuarezh@sena.edu.co”,"19481965","17:10"

2026/05/146:39:38 p.a& " m.

GMT—5,"ﬁmgel Oswaldo Castellanos ""aoch2005@gmail.com”"3173481","18:39"

2026/05/146:47:02 p.a€ " m.

GMT-5,"Doris Stella Orjuela Castillo","dsorjuela@sena.edu.co”,"35520965","05:00"

2026/05/149:36:40 p.a€ " m.

GMT-5,"Matalia Salgado A","nsalgadoa@sena.edu.co","24339705","18:40"

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a
garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento

correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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LG

Luis Enrique Villada Gonzalez &,
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Aplicaciones
Participantes
Invite a alguien o marque un ntimero

@ Compartir invitacién

v En esta reunion (37)

Andrea Galindo Rojas

angela maria sanchez secue &

CB  Camilo Augusto Arévalo Barreto &
CC  Carolina Chaves &

Carolina Osorio Echeverry

Compartir

CR  Cesar Julian Zamora Riafio

¢r Claudia Milena Hoyos Torres
Organizador

DM Diana Carolina Higuera Mejia
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Componente Legsl 2
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‘nimo de integrantzs, fo cual ‘@ natura cza del modelo de "
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constitucién y operacion, induyendo registro de macea y cumplimiento del sistera de ~
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que sroyecto, I cual -
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Apiicaciones Camara Micro Compartir

Participantes
Invite a alguien o marque un nimero
@ Compartir invitacién
~ En esta reunion (49)
‘ Andrea Galindo Rojas
AS  angela maria sanchez secue &

CB  Camilo Augusto Arévalo Barreto &

a

C  Carolina Chaves &
CP  Carolina Mantilla Pefia
O Carolina Osorio Echeverry
<o

CR  Cesar Julian Zamora Riafio

@

Claudia Milena Hoyos Torres
Organizador
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&
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Silenciar a todos
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CB  Camilo Augusto Arévalo Barreto &
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€D Cesar Antonio Romero Delgado %

€D Cesar Antonio Romero Delgado

Participantes

Invite a alguien o marque un nimero
[® Compartir invitacién

v En esta reunion (54)

{ OV ) Olmer Jesus Buitrago Valderrama
‘ Andrea Galindo Rojas
AS  angela maria sanchez secue &
CB  Camilo Augusto Arévalo Barreto &
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Convocatoria: 154

Criterio observado:

C / Emorendimiento Femenino

Ay O L@

Gl 5.5 Haza.

. @ -

Cemzonentes comercial, téenizo, firanciero e Impacto, y sallctud ce raconsiderscion del puntaje asignado.

Observcion del postulante:
La postulante SANDHA MILENA INAGAN CEAUN 3olicita la revision y reconsidetacion del purtaje asigradc of

proyecto kY

L NIALO'S 11228, ergumentando que los component

omercial, 1écnico

oL financicro ¢

impacto presentan apreciaciones pasitivas en el informe de evaluacion y que 'as racomendiaciones emitidas
corresponden principalrlente a oportunicades de fortalecimiento futurs y mejora continua ne a vacios

e plan de negocios

Resumen de la observacion del postulante:

La observacion plantea que el olan de negocios ya contiene e ementos suflcienes sobre caracterizscion del
rmercado chietivo. comzortamisnto de compra, proces~ aroductva, capacizad instaleds. csiructura

frnanciesa, equipo de trabejo e Impactos del proyecto. ¢ e, olic ta que se revise nusvaments

[Rrp——

untaje

1 comarido ameraco por 1A parce e it

o_x A
o X

Chat de la reunién X

Algunas personas de este chat estan fuera de su organizacion. Es
posible que tengan directivas relacionadas con mensajes que se
aplicaran al chat. Més informacién

AS  a mi no me deja agregar
17:57

Juan Jose Sarmiento Castro

€ les comparto el link para la Asistencia

Traducir
https:/f gle; pr7
Asistencia Reunién Ev...
Este formulario tiene como
objetivo registrar a..
Google Forms  formsle

angela maria sanchez secue @ 17:57

AS y estoy con evaluacion 7

Responder a participantes externos. X

Escriba un mensaje

» ©@® + P

X
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